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一、 摘要 
 

The Multiple Roles of Virtual Communities in Taiwanese Women’s Daily Lives: 

The Sociability and Usability of Social Media (Paper #) 
 

 

Yu-Wen Huang and Ching-Hua Ho* 

Graduate Institute of Tourism Management, National Kaohsiung University of Hospitality and 

Tourism 

 

Abstract: 

  

 

This study explores how Taiwanese women use virtual communities to achieve self-empowerment and 

social connection. While they provide support and identity-building, challenges such as social 

comparison persist. Findings provide insights into platform design and policies that promote gender-

equal digital environments. 

 

 

 

Keywords: Online communities, Digital attachment, Self-identity, Role construction 
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二、 參加國際研討會目的 
  

本次出國目的是參加國際研討會，「The 23rd APacCHRIE 2025 Conference」即第 23 屆

APacCHRIE 國際會議（Asia-Pacific Council on Hotel, Restaurant and Institutional Education）。這是

亞太地區觀光、餐旅及休閒領域中最具影響力的國際性學術盛會之一，由 APacCHRIE 協會主

辦，每年吸引來自世界各地的學者、研究人員與業界專家齊聚一堂，針對當代旅遊與餐旅領

域 的 重 大 議 題 進 行 交 流 與 對 話 ， 今 年 的 研 討 會 以 「 Transforming to The Future: 

Innovation, AI and Regenerative Tourism and Hospitality」為主題，聚焦於科技創新、永續發展、

人工智慧、數位轉型、顧客體驗與多元文化等核心議題。大會邀請來自各國知名大學的研究

者進行論文發表與討論，涵蓋的主題包括 ESG 永續發展、AI 在觀光產業中的應用、新興 ICT

議題、特殊興趣旅遊（SIT）、再生旅遊、消費者行為變遷等，透過這些多元化的主題議程安

排，與會者能夠深入了解最新研究成果與產業趨勢。 

 

其中研討會主題包含：旅遊目的地意象、旅遊與餐旅創新議題、人工智慧於旅遊與餐旅

的應用、旅遊與餐旅中新興的資通訊科技議題、環境、社會與治理（ESG）在旅遊與餐旅中

的實踐、再生旅遊、旅遊規劃、發展與永續性、特殊興趣旅遊（SIT）、旅遊與餐旅中的創意

與文化、旅遊與餐旅商業中的關鍵議題與案例研究、旅遊與餐旅的管理與行銷、旅遊物流、

旅客體驗與旅遊行為的變遷、旅遊與餐旅的服務設計、旅遊衝擊、旅遊與餐旅的新趨勢以及

其他與旅遊與餐旅相關等議題。研討會提供了一個國際性的學術交流平台，讓所有能與來自

不同國家、文化背景的學者互動，彼此分享研究成果、探討理論與實務的結合。除了學術發

表外，研討會也安排了業界講者的主題演講（Keynote Speeches）與工作坊（Workshops），讓

參與者能夠將研究成果與業界實務做進一步連結。 

參與這場研討會不僅拓展了我的國際視野，也啟發了對旅遊與休閒研究議題的更多想像

與發展方向。透過實際參與論文發表、聆聽其他研究者的經驗分享，獲得許多寶貴的回饋，

並進一步思考如何深化自己的研究架構與應用價值。整體而言，這是一場兼具專業深度與國

際交流價值的研討會，在學術生涯當中非常珍貴的經歷之一。 
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三、 參加國際研討會過程 
 

 本次參加2025年第23屆 APacCHRIE 國際研討會，舉辦地點位於泰國清邁的萬豪酒店，由

清邁大學作為主辦單位，香港理工大學 The Hong Kong Polytechnic University 則為協辦單位。 

 本次研討會為個人口頭發表，研討會主要內容行程表及報告場次如下： 
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報告場次 

 
 

報告投影片摘要 
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四、 心得及建議 
 

本次有幸參與 The 23rd APacCHRIE 2025 Conference，是一場極具學術深度與國際視野的會

議。研討會主題涵蓋觀光、餐旅、休閒、永續發展、科技創新與人力資源等廣泛領域，吸引

了來自亞太地區乃至全球的學者、業界人士與學生參與。對參與者而言，這次的參與不僅是

一次知識的交流，更是一段跨文化與自我成長的過程。 

首先，在多場主題演講（Keynote Speeches）中，我印象最深刻的是一位來自香港理工大

學的教授針對「Z 世代群體」所做的演講。他以互動性的演講方式，請台下所有 28 歲以下的

參與者舉手，講者認為應該要由 Z 世代的人來告訴大家，未來的餐旅業在科技這塊會是如何

操作、運用，這段話讓在場的所有觀眾忍不住給予演講者大力地鼓掌，的確，未來餐旅業即

將由 Z 世代群體接手，這部分也與個人自身研究關注的議題高度契合，也啟發思考如何更有

責任地設計休閒與旅遊相關方案。 

在 29 號分組的論文發表中發表自己的研究成果，主題是「The Multiple Roles of Virtual Com-

munities in Taiwanese Women’s Daily Lives: The Sociability and Usability of Social Media」，這場分

享讓我第一次在國際學術舞台上與其他研究者交流，不僅獲得了肯定，也從與談人的提問中

得到許多建設性的建議，尤其是有學者提醒我可從交互文化比較的角度切入，對未來擴展研

究樣本與理論架構提供了實質方向。 

此外，分組場次的聽講也使得參與者接觸到許多最新研究，包括 AI 在飯店管理中的應用、

以及 Z 世代消費者的行為特性等。這些前沿議題不僅幫助我掌握產業脈動，也讓我更加體認

到學術與實務的連結性。值得一提的是，許多論文都融合了跨學科觀點，例如結合心理學、

科技與永續觀點，展現出觀光與餐旅領域研究的多元性與可能性。 

整體來說，這次 APacCHRIE 研討會是一次非常充實且具啟發性的經歷。透過學術發表、

跨國交流與產業趨勢觀察，不僅提升了自身的研究能力，也拓展了視野。這不僅是一次參與

會議，更像是一場思想與文化的盛宴。期待未來有更多機會能參與此類國際研討會，持續精

進自己、與世界接軌。 
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附件一 
參加研討會照片與發表證明 

 

  

 
 

研討會報到 研討會掛牌 

 

 
觀光所博士班學生與金龍老師 

於研討會現場合影 
研討會發表現場情況 

  
發表者們與該場 chair 合照 研討會發表現場情況 


